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JEXER FITNESS TV
会員限定視聴ページ
動画視聴方法について
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1.JEXER FITNESS TVについて

JEXER FITNESS TVは、

11月1日より、会員限定視聴ページが新しくなります！

WEBサービスログイン後、オンラインレッスンチャンネル、動画チャンネルと2つサービ

スをお楽しみいただけます。

◆オンラインレッスンチャンネル(ライブ配信)

→週間約50本のスタジオレッスンを配信スタジオからライブでお届けします。ライブ

では、チャット、アフターフォローレッスンとオンラインレッスンだけでしか味わえない

特別なレッスンです。

◆オンラインレッスンチャンネル(見逃し配信）

→週間約50本のライブ配信のうち、約40本を見逃し配信いたします。お仕事な

どでライブ視聴ができない方、自分のペースでレッスンを受けたい方におすすめです。

※見逃し配信ができないレッスンがございます。予めご了承ください。

※チャット、アフターフォローレッスンはございません。

※見逃し配信は1週間限定配信となります。

◆動画チャンネル

→スタジオレッスンのみならず、自宅やジムで実践できるエクササイズ動画やサプリ

メントや栄養についてなど様々な動画コンテンツを配信していきます。

第一弾は近日公開です！今後はコラボ動画やみなさまに楽しんでいただけるフィッ

トネス動画を定期的に配信していきます。

<視聴前の事前確認>

・ジェクサー会員またはJFTV有料会員である。※有料会員は準備中

※フィットネスクラブ、ライトジム、女性専用、sopra、ジムフラット、成人・キッズスクール、個人番号を所有し
ている法人会員(無記名式、記名式)の方はご利用いただけます。

・WEBサービスのアカウント登録が完了している。

※登録画面の[会員でない方はこちら]から登録をした一般顧客(会員外)の方はご利用できません。

※WEBサービスのアカウント登録、詳細については下記URLにてご確認ください。https://www.jexer.jp/info/index.html

https://www.jexer.jp/info/index.html
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２.視聴方法について

基本の視聴方法は、ログイン後、会員限定視聴ページ内で視聴したい、

動画画像(サムネイル)をクリックすると、ご視聴いただけます。

※ライブ配信のみ、配信方法が2つございます。

(1)視聴ページで視聴する方法

(2)Zoomアプリで視聴する方法

※見逃し配信、動画コンテンツ配信は（1）での配信方法となります。

※画面はイメージです。

◆WEBサービスログイン方法

WEBサービスのアカウント登録、詳細については下記URLにて
ご確認ください。https://www.jexer.jp/info/index.html

https://www.jexer.jp/info/index.html
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(1)視聴ページで視聴する方法

① ②

⑤

[配信カテゴリー]、
[曜日]選択を行い、
対象レッスン画像
(サムネイル)をク
リックすると配信
されます。

※画面はイメージです。

２.視聴方法について

ライブ

④



③
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(2)Zoomアプリで視聴する方法

①~③までは同じ
です。
④以降が異なりま
す。

⑤からはZoomア
プリ内での操作と
なります。お名前、
メールアドレスを
入力して続行をク
リックするとご視
聴いただけます。

⑥

④

※画面はイメージです。

スマートフォンを
ご利用の方は事前
にZoomアプリのダ
ウンロードが必要
となります。視聴
だけであれば、
Zoomアカウントの
登録が無くてもご
視聴いただけます。
※パソコンの方は
アプリのダウン
ロードが無くても
ご視聴いただけま
す。

Zoomヘルプセンター
→https://support.zoom.us/hc/ja/categories/200101697

ジェクサー太郎

２.動画視聴方法について

⑤

ライブ

⑦

https://support.zoom.us/hc/ja/categories/200101697
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3.Live配信チャット方法について

●チャット方法(通常Live配信)

※Zoom配信は、Zoom機能の
チャットからお願いいたします。

※Zoomはホスト宛にチャットを送信すると、他の参加者にはコメントが
共有されません。
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4.視聴方法Q&A
Q.1-視聴可能範囲はどこまでですか。
A.-フィットネスクラブ、ライトジム、女性専用、sopra、ジムフ
ラット柏、成人・キッズスクール、個人番号を所有してい
る法人会員(無記名式、記名式)の方はご利用いただけます。
※アカウント登録画面の[会員でない方はこちら]から登録をした
一般顧客(会員外)の方はご利用できません。

※WEBサービスのアカウント登録は必須となります。

Q.2-休会中でも視聴は可能でしょうか。
A.-可能です。

Q.3-ジェクサー会員外の方は視聴できないのでしょうか。
A.-JFTVのサービスがご利用できる有料会員を準備しております。
※開始日、料金、申込方法などただいま準備中です。
決まりましたら、最新情報にて公開いたします。

Q.4-入会手続きが完了していますが、いつから視聴可能でしょうか。
A.-アカウント登録がお済であれば、その時点から視聴可能です。

＜その他注意点＞
・視聴ページから離脱するとログインページに戻ります。お手数ですが、
再度ログインをお願いします。
・視聴ページに掲載されている動画の録画、撮影、コピーは禁止行
為となります。
・チャット機能での、参加者、インストラクターへの誹謗中傷・迷惑行為
は禁止行為となります。
・視聴環境はWi-Fiを推奨しております。
・動画配信には複数のアプリケーションを使用しております。
※アプリケーション側で不具合がある場合がございます。
・視聴端末、OSアップデートなどにより、異なる場合がございます。
・お客さまの画面が共有されることはございません。


